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1. Einleitung

Die dauerhafte persénliche und berufliche Integration aller jungen Menschen in die
Gesellschaft und den ersten Arbeitsmarkt ist eines der zentralen Ziele des Landkreises
Osnabriick. Die Orientierung, Ausbildung und Bindung der potentiellen Fachkréfte in
die Region sind dabei die zentralen Herausforderungen.

Der Landkreis Osnabrilick verzeichnet schon jetzt einen steigenden Fachkraftebedarf.
Daher ist es das Ziel, gemeinsam mit allen handelnden Akteuren die berufsqualifizie-
rende Ausbildung fir die unterschiedlichen Zielgruppen der Jugendlichen starker zu
6ffnen und dadurch unbesetzte Ausbildungsstellen gezielt und in Absprache zu beset-
zen. Denn obwohl derzeit im Landkreis Osnabriick mehr Ausbildungsplatze angeboten
werden, als besetzt werden kénnen, verbleiben noch zu viele junge Menschen in An-
geboten des ,Ubergangssystems®.

Das alles sind Ziele, die einen entscheidenden Wegbegleiter benétigen. Der Wunsch
ist, dass die jungen Menschen im Landkreis Osnabrick hier vor Ort eine berufliche
und private Zukunft sehen und finden. Dieses kann nur gelingen, wenn lhnen vor Ort
Perspektiven geboten werden und diese Ihnen zugénglich gemacht werden.

Die Ergebnisse einer Vielzahl von Studien zeigt, dass Eltern nach wie vor die wichtigs-
ten Ansprechpersonen bei der Berufswahl ihrer Kinder sind: ,Gefragt danach, von wem
sie [sie: die Jugendlichen] bei der beruflichen Orientierung unterstitzt wurden bzw.
werden, nennen 73 % der Jugendlichen ihre Eltern. Diese stehen damit klar an erster
Stelle der Unterstutzer:innen®. (Barlovic, I; Ullrich, D: Wieland, C. 2022: 20).

Nach Neuenschwander wird die Wahl des Berufes bei Jugendlichen Uber verschie-
dene Prozesse gesteuert, wobei die Eltern eine zentrale Rolle spielen. So beeinflussen
Eltern die Wahl des Berufsfeldes: ,Eltern schlagen [...] Informationen und Erfahrungen
zu spezifischen Berufen vor und betonen positive Merkmale erwlnschter Berufe. El-
tern kdnnen im Alltag auf Berufsfelder hinweisen, Informationsquellen flr die Berufs-
findung nennen oder auf ausgeschriebene Lehrstellen verweisen. Eltern kénnen mit
ihren Kindern verschiedene Ausbildungsgange und berufliche Optionen besprechen
und sie zur Lektlire von Broschiren und Internetseiten tUber Berufsbilder ermutigen®.
(Neuenschwander 2020: 295 f).

Daraus folgt, dass die Eltern mit Kindern im Ubergang Schule und Beruf eine wesent-
liche Rolle bei der Gewinnung zukUnftiger Fachkrafte spielen und damit far die Wirt-
schaft zentrale Ansprechpersonen bei der Azubigewinnung sein kdnnen.

Das regionale Arbeitsmarktmonitoring des Geschéftsbereiches Wirtschaft und Arbeit
des Landkreises Osnabrick hat im Oktober 2018 eine Schulabgénger/-Innenbefra-
gung durchgefihrt. Befragt wurden 2.784 Schiilerinnen und Schiler der Abgangsklas-
sen der Sekundarstufe | und Il sowie der Berufsbildenden Schulen (Vollzeit).

,Die groBe Mehrheit findet Unterstitzung bei Eltern, Geschwistern und Verwandten.
[...] am haufigsten, namlich zu 81%, wenden sich Oberstufenschiler*innen an ihre
Familie. In der Sekundarstufe | sind es 71% und an berufsbildenden Schulen 62%."
(Landkreis Osnabriick 2019: 44).
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Aus diesem Grunde ist das Projekt ,Servicestelle Eltern im Ubergang Schule und Be-
ruf‘ entstanden, mit dem Ziel Eltern mit Kindern im Ubergang Schule und Beruf zu-
kinftig besser zu erreichen, zu informieren und sie dadurch starker auf die Unterstit-
zung ihrer Kinder bei der Berufswahlplanung vorzubereiten.

2. MaBArbeit kASR / Servicestelle Eltern im Ubergang Schule-Beruf
in der Servicestelle Schule-Wirtschaft

Die MaBArbeit KASR ist seit 1996 im Landkreis Osnabriick fir die soziale und berufli-
che Integration von Menschen zwischen der Schule und dem Erwerbsleben und bis
hin zum Renteneintritt zustandig. Sie ist verantwortlich fiir die Umsetzung des Sozial-
gesetzbuches Il als optierende Kommune, fir das Ubergangsmanagement Schule und
Beruf inklusive der Jugendsozialarbeit nach § 13 SGB VIII, sowie der Umsetzung des
Migrationszentrums fir den Landkreis Osnabrlck.

FlOr die Gemeinschaftsaufgabe der Fachkraftesicherung ist eine systematische Zu-
sammenarbeit unter Einbeziehung aller relevanten Akteure erforderlich. Einzelne Bil-
dungsstationen wie Schule, Ausbildungsbetrieb oder Weiterbildungseinrichtung kén-
nen nicht isoliert voneinander betrachtet werden, sondern erfordern ein ganzheitliches,
schnittstellentibergreifendes und bedarfsgerechtes Verstéandnis von Bildung, Vermitt-
lung und Integration.

Seit dem 01.01.2013 sind die kommunale Wirtschaftsforderung und die MaBArbeit
kAGR unter einem Dach als Geschéaftsbereich Wirtschaft und Arbeit direkt der Landra-
tin unterstellt. Seit Januar 2014 ist die Servicestelle Schule-Wirtschaft Teil der MaBAr-
beit KAOR, Tochtergesellschaft des Landkreises Osnabrick. Sie ist eingebunden in
das Gesamtkonzept des Landkreises Osnabriick zur Fachkréaftesicherung und ist eine
von drei S&ulen des Ubergangsmanagements Schule-Beruf im Landkreis Osnabriick.
Neben der Servicestelle Schule — Wirtschaft sind im Ubergangsmanagement Schule-
Beruf die Handlungsfelder Schulabsentismus und die Ausbildungslotsen Teil der Fach-
kraftesicherungsstrategie.

Die Servicestelle Schule-Wirtschaft vernetzt in regionalen Netzwerken des Landkrei-
ses Schulen und Unternehmen als handelnde Akteurinnen und Akteure am Ubergang
Schule-Beruf. Sie bietet eine Plattform zum Austausch und Umsetzung von Ideen zur
Verbesserung der Berufsorientierung sowie Nachwuchskraftesicherung.

Die Servicestelle Eltern im Ubergang Schule-Beruf als Teil der Servicestelle Schule —
Wirtschaft wird aus Mitteln Europaischen Sozialfonds (ESF) im Rahmen der Férder-
richtlinie ,Innovative Bildungsprojekte der beruflichen Erstausbildung® finanziert.
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Ziel der Servicestelle ist es, Eltern Informationen tber die Ausbildungsangebote ihrer
Region zuganglich zu machen, sie sollen wissen, welche Arbeitgeber vor Ort Ausbil-
dungsbetrieb sind und wie eine gute Berufsorientierung aussieht. Informationen erhal-
ten Eltern hier: https://www.servicestelle-schule-wirtschaft.de/schule-wirtschaft und
www.ausbildungsregion-osnabrueck.de.

3. Anlass der Befragung

Auf Basis von Literaturrecherchen, diversen Studien und nicht zuletzt als Ergebnis der
Schulabgéngerinnen und Schulabganger Befragung im Landkreis Osnabrlick sind es
die Eltern, die fir den Verlauf und Erfolg des Berufsorientierungsprozesses eine we-
sentliche Rolle spielen.

Auch Schulen in Niedersachsen sind dazu angehalten, Eltern in den Prozess der Be-
rufsorientierung mit einzubinden: ,Um die Ressourcen des Elternhauses besser nutzen
zu kénnen, ist es notwendig, diesen Personen ihre Unterstitzungsfunktion deutlich zu
machen und sie als Partner flr eine Zusammenarbeit zu gewinnen. Damit die Erzie-
hungsberechtigten leichter in den Berufs- und Studienorientierungsprozess ihrer Kin-
der eingebunden werden kdnnen, sollten sie ausfihrlich Gber die verschiedenen Wege
und Méglichkeiten im niedersachsischen Schulwesen informiert sein“ (Niedersachsi-
sches Kultusministerium 2017: 16).

Ausgehend von der beschriebenen Rolle der Eltern im Prozess der Berufswahlent-
scheidung ihrer Kinder, zielt die Befragung darauf ab zu erfahren, wie sie diese (nicht
selbst gewahlte) Beratungsfunktion wahrnehmen und ob sie sich befahigt flhlen, ihre
Kinder in diesem Prozess zu unterstitzen? Aber auch die allgemeine Einstellung zur
Berufs/-und/-oder Studienwahl wurde abgefragt.

AuBerdem wurden die Eltern nach ihren genutzten digitalen und analogen Medien so-
wie bevorzugten Veranstaltungsformaten und Zeitraumen fur Veranstaltungen befragt.

Ein weiteres Erkenntnisinteresse war es, herauszufinden welche Angebote Eltern mit
Kindern im Ubergang Schule-Beruf (ab 14 Jahren) aus Stadt und Landkreis Osnabriick
zur Unterstltzung bei der Berufswahl kennen, welche sie nutzen und wie sie diese
bewerten.

Die Ergebnisse der Befragung sollen Impulse flr eine passgenaue und zielgruppen-
gerechte Gestaltung von Unterstitzungsangeboten und MaBnahmen zur Aktivierung
von Eltern im Berufswahlprozess ihrer Kinder liefern.
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4. Untersuchungsablauf und Erhebungsmethode

Die Befragung wurde onlinegestltzt, mit Hilfe des Programms Lamapoll durchgefihrt.
Der Fragebogen war online abrufbar von Juli 2021 bis Februar 2022.

Die Ansprache der Zielgruppe erfolgte Gber Pressemitteilungen, Uber das Bewerben
in den Netzwerken und Veranstaltungen der Servicestelle Schule-Wirtschaft. Der Krei-
selternrat hat Uber die Befragung informiert und den Link zur Befragung an die Eltern-
vertretungen weitergeleitet.

Offentlich platziert war der Fragebogen auf der Homepage www.ausbildungsregion-
osnabrueck.de.

Der Fragebogen enthalt insgesamt 24 Fragen, wovon 21 geschlossen und drei Fragen
offen gestellt wurden. Bei den geschlossenen Fragen wurden zudem Bewertungsein-
stufungen vorgenommen. Die Befragung wurde anonym durchgefinhrt.

Folgende Aspekte sollten mit dem Fragebogen in Erfahrung gebracht werden:

e FUhlen sich Eltern verantwortlich, ihre Kinder im Berufswahlprozess zu unter-
stitzen?

e FUhlen sich die Eltern befahigt, ihre Kinder im Berufswahlprozess zu unterstit-
zen?

e FOhlen sich Eltern tber Berufe und Ausbildungsbetriebe in der Region infor-
miert?

o Welche Aspekte sind fur Eltern wichtig, wenn es um den zukinftigen Beruf ihrer
Kinder geht

e Welche Angebote zur Unterstitzung bei der Berufswahl nutzen Eltern und wie
hilfreich finden sie diese?

e Welche analogen und digitalen Medien nutzen Eltern?

e Welche Formate flr Veranstaltungen rund um die Themen Berufswahl win-
schen sich Eltern?

o Welcher Zeitraum flr Veranstaltungen rund um die Themen Berufswahl sind far
Eltern passend?

e In welchen Bereichen (Bewerbung, Berufsbilder, Betriebe und Ausbildungs-
moglichkeiten in der Region) wiinschen sich Eltern mehr Unterstiitzung?

Die Bearbeitung des Fragebogens hat ca. 25 Minuten in Anspruch genommen.

Entwickelt wurde der Fragebogen von der Servicestelle Eltern im Ubergang Schule-
Beruf unterstltzt durch Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner der Aus-
bildungsregion Osnabriick und dem Kreiselternrat.

Im Erhebungszeitraum wurden 568 Teilnehmende erreicht, insgesamt haben 245 Be-
fragte den Fragebogen vollstandig beantwortet bzw. abgeschlossen. Die tbrigen nicht
abgeschlossenen 323 Fragebdgen wurden nicht in die Auswertung einbezogen.
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5. Befragungsergebnisse

In der vorliegenden deskriptiven Datenanalyse wurden nur die vollstdndig beantworte-
ten Fragebdgen einbezogen. Um Antwortausfélle nachvollziehen zu kénnen, ist die
jeweilige Anzahl der Befragten bzw. der Antworten mit (n= Anzahl der Félle) gekenn-
zeichnet. Eventuell auftretende Abweichungen von dem Gesamtwert 100 % beruhen
auf angewandten Rundungsverfahren.

5.1 Deskriptive Analyse der soziodemographischen Fragen

= unter 40 = 40-45 = 45-50 Uber 50

Abbildung 1: Altersgruppe der Befragten (n=167)

Die Erfassung des Alters erfolgte in vorgegebener, kategorisierter Form (Abb. 1). Ins-
gesamt haben 167 Personen diese Frage beantwortet. Der GroB3teil der Befragten gab
an, zwischen 45 — 50 (32%) und Uber 50 Jahren (32%) alt zu sein.
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Abbildung 2: Bildungsabschluss der Befragten (n=232)

Die Frage nach dem eigenen Bildungsabschluss wurde von 232 Eltern beantwortet.
Die Mehrheit (60%) hat angegeben ein Fachabitur oder einen héheren Bildungsab-
schluss zu besitzen. 36% haben einen Realschulabschluss bzw. die Mittlere Reife. 4%
haben einen Hauptschulabschluss und 1% keinen Schulabschluss (Abb. 2).

Gymnasium [ o7
Realschule NG 47
Oberschule NN 38

Sonstige Schulformen [ 14
BBs M 4
Hauptschule [ 3

Férderschule | 1

0 20 40 60 80 100 120

Abbildung 3: Besuchte Schulform des Kindes (n=204)
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Neben personenbezogenen Daten der befragten Eltern wurden auch die der zum Zeit-
punkt der Befragung besuchte Schultyp des Kindes abgefragt (Abb. 3).

Die Kinder der Befragten besuchen in der Mehrheit ein Gymnasium (47%), wobei hier
auch die beruflichen Gymnasien, Fachoberschulen, Abendgymnasien und Kollege mit
einflieBen. 23% besuchen eine Realschule und 19 % eine Oberschule.

Unter sonstige Schulformen (9%) wurden die in der Befragung nicht aufgeflihrten
Schulformen zusammengefasst. Berufsbildende Schulen werden von 2% der Jugend-
lichen besucht.

m Landkreis Osnabriick  m Stadt Osnabriick Andere Region

Abbildung 4: Wohnort der Befragten (n=233)

Die Mehrheit der Befragten (78%) gibt an, im Landkreis Osnabriick zu wohnen, in der
Stadt Osnabriick wohnen 15% der Befragten und 6% in anderen Regionen (Abb. 4).
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5.2 Deskriptive Analyse der Nutzung von digitalen und analogen Medien

Die Frage nach dem Nutzungsverhalten von digitalen und analogen Medien zielt da-
rauf ab, zu erfahren, wie Eltern am besten erreicht werden kénnen. Bei diesen Fragen
gab es die Méglichkeit der Mehrfachnennungen.
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Abbildung 5: Nutzung von digitalen Medien (n= 849); Mehrfachnennungen méglich

Die Abbildung 5 zeigt die abgefragten digitalen Medien und die Haufigkeit der Nen-
nungen. Insgesamt haben 236 Personen diese Frage beantwortet. Den starksten An-
teil der Nennungen verzeichnet WhatsApp mit 27%. Gefolgt von YouTube (18%), E-
Mail Newsletter (18%) und Instagram (12%). Unter Sonstiges konnten die Befragten
Medien angeben, die nicht zur Auswahl standen. Hier waren die zwei haufigsten Nen-
nungen: Google und Signal.
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Abbildung 6: Nutzung von analogen Medien (n=700; Mehrfachnennungen méglich)

Abbildung 6 zeigt die Haufigkeit der Nennungen von analogen Medien. Die Neue Os-
nabrlicker Zeitung wird hier zu 26% genannt, gefolgt von der ON am Sonntag (14%)
und den Regionalblattern (13%). Aber auch Flyer (14%) und Broschtiren (12%) geho-
ren zu den am haufigsten genannten analogen Medien. Unter dem Punkt ,Sonstiges®
wurden am haufigsten Uberregionale Zeitungen genannt.
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Abbildung 7: Nutzung von Videochat-Tools (n=776; Mehrfachnennungen méglich)

237 Teilnehmende haben die Frage nach der Nutzung von Videochat Tools beantwor-
tet. Die 776 Nennungen verteilen sich dabei auf WhatsApp (23%), Zoom (22%) und
IServ (14%). IServ ist ein schulinternes digitales Kommunikations- und Organisations-
tool (Abb. 7).

5.3 Bevorzugter Zeitraum fir Veranstaltungen rund um die Themen Berufswahl

200 183
% 160
c 140
107110

g 1% % 9
o 80
§ 60 54 51
= 40
N 20
< 0

- P R M

ot ht N ; £

& N & & &
@0 0 <0 B0 B0
S Q PN S N
Q° ) & S S
oé\ ) S
Q
B
.Q/Q
0\
B Vormittags B Nachmittags Abends

Abbildung 8: Bevorzugter Zeitraum flir Veranstaltungen zur Berufswahl (Mehrfach-
nennungen mdglich)
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Die Abfrage nach dem gunstigsten Zeitpunkt (Abb. 8) zeigt, dass der Zeitraum unter
der Woche, also Dienstag-Donnerstagabend mit nahezu 80% Nennungen am ehesten
wahrnehmbar ist. Der Montagabend wurde zu 75% als mdéglicher Zeitraum fiir Veran-
staltungen genannt. Aber auch ein Freitagabend wurde zu 54% als mdglicher Zeit-
punkt benannt. Insgesamt haben 231 Teilnehmende diese Frage beantwortet.

5.4 Bevorzugtes Veranstaltungsformat

213

Anzahl der Nennungen

50

Digitale Veranstaltungen Veranstaltungen mit
personlichem Kontakt

Abbildung 9: Bevorzugtes Veranstaltungsformat (n=329,
Mehrfachnennungen mdéglich)

Zu dem bevorzugten Veranstaltungsformat gehdren die Veranstaltungen mit persénli-
chem Kontakt, die 213 Nennungen bekam. Dem gegeniberstehen 116 Nennungen
bei digitalen Veranstaltungen. Diese Frage wurde von insgesamt 235 Teilnehmenden
beantwortet (Abb. 9).
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5.5 Kenntnisse in der Region Osnabriick

Unterstiitzungsangebote zum Thema
Berufsorientierung in der Region Osnabriick _ 19
(n=232)
Ausbildungsberufe in der Region Osnabriick
9
(n=235)

Ausbildungsbetriebe in der Region
Osnabrick (n=234)

©

0 50 100 150 200 250

B Sehrgut B Gut B weniger gut gar nicht

Abbildung 10: Wie gut fiihlen Sie sich tber folgende Aspekte in der Region infor-
miert?

Bei der Frage zu Kenntnissen vorhandener Unterstiitzungsangebote zum Thema Be-
rufsorientierung fihlen sich 59% weniger gut bzw. gar nicht und 40% sehr gut bzw. gut
informiert (Abb. 10).

Weniger gut bzw. gar nicht Gber die Ausbildungsbetriebe informiert, fihlen sich 46%
und Uber die Ausbildungsberufe (47%).

Etwas mehr als die Halfte Befragten gibt an, sich sehr gut bzw. gut Gber die Ausbil-
dungsbetriebe (54%) und die Ausbildungsberufe (54%) der Region informiert zu flh-
len.
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5.6 Deskriptive Analyse der persdnlichen Einstellung und Informationssituation zu Be-
ruf / Studium

Tabelle 1: Einschétzung der persénlichen Einstellung und Informationssituation zu
folgenden Aussagen

trifft  trifft e- trifft trifft

zu herzu ent- eher nicht n

schie- nicht zu

den zu
Ich unterstiitze mein Kind bei der Suche
nach einem Ausbildungs-/Studienplatz. 191 34 6 3 1 235
Ich fithre mit meinem Kind Gesprache
tber seine berufliche Zukunft. e 31 & 2 . 235
Ich glaube, dass ich meinem Kind eine Un-
terstiitzung bei der Berufsorientierung 133 63 34 6 1 237

sein kann.

Ich kann mir vorstellen, welcher Ausbil-
dungs-/Studienplatz fiir mein Kind in Frage = 46 85 76 24 4 235
kommen koénnte.

Ich weiB, welche Fragen in Vorstellungsge-
sprachen gestellt werden kénnten. s 79 48 31 5 238

Ich weiB, wie Bewerbungsunterlagen

heute aussehen sollten. (e e &l & Y A
Ic.h weiB, welchen Berufswunsch mein 77 62 57 31 10 237
Kind hat.

Ich habe mein Kind bereits bei der Suche

nach einem Praktikum / Ferienjob unter- 151 51 13 10 13 238

stiitzt.

Ich méchte gerne mehr lber berufliche
Moglichkeiten erfahren, weiB aber nicht, 45 52 36 56 47 236
wie ich an aktuelle Informationen gelange.
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Ich fiihle mich verantwortlich, mein Kind in
der Berufs- und Studienorientierung zu un- 174 48 12 3 1 238
terstiitzen.

Mein Kind stellt mir Fragen zu beruflichen

Themen. 72 7 40 44 11 238

Ich finde, Berufsorientierung ist eine Ge-
meinschaftsaufgabe von Schule, Berufs- 114 63 46 10 4 237
beratung und regionaler Wirtschaft.

Bei der Ausbildungsplatzsuche kommt es

mehr auf schulische Leistungen an. 24 103 86 22 3 238
Bei der Ausbildungsplatzsuche kommt es

mehr auf Beziehungen und Gliick an. = ge g2 2 E 222
Bei der Ausbildungsplatzsuche kommt es 19 9 79 34 10 236

mehr auf die Kopfnoten und Fehltage an.

Durch das Homeschooling hat sich der Un-
terstiitzungsbedarf meines Kindes in der 55 63 50 45 23 236
Berufs- und Studienorientierung erhéht.

Mir ist es wichtig, dass mein Kind einen
Beruf erlernt, der ihm vielfaltige Karriere- 82 89 46 17 3 237
wege erdffnet.

Ich glaube, dass man mit einer Ausbildung
genauso erfolgreich sein kann, wie mit ei- 124 67 27 12 6 236
nem Studium.

Aus der Tabelle 1 geht hervor, dass die Mehrheit der befragten Eltern ihr Kind bei der
Suche nach einem Ausbildungs-/Studienplatz unterstitzt (95%) und 97% geben an,
mit ihrem Kind Gespréache Uber dessen berufliche Zukunft zu flhren.

Das man dem eigenen Kind eine Unterstitzung bei der Berufsorientierung sein kann,
empfinden 83% der Befragten als zutreffend, 14% sind in dieser Aussage unentschie-
den. Zu wissen, welche Ausbildung bzw. welches Studium fiir das Kind in Frage
kommt, beantworten 56% mit zutreffend bzw. eher zutreffend, 32% mit unentschieden
und 12% mit eher nichtzutreffend bzw. nichtzutreffend.
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Zu wissen, welche Fragen heutzutage in Vorstellungsgesprache gestellt werden kdnn-
ten bzw. wie Vorstellungsgesprache gefiihrt werden, beantworten etwas mehr als die
Halfte (65%) mit zutreffend, 20% sind unentschieden und auf 15% der Befragten trifft
die Aussage nicht zu.

Ein ahnliches Bild zeichnet sich bei der Beantwortung zu den Bewerbungsunterlagen
ab: 62% zutreffend, bzw. eher zutreffend, 17% unentschieden und 21% eher nicht bzw.
nichtzutreffend.

Auf die Aussage, ,Ich weild, welchen Berufswunsch mein Kind hat®, haben 58% der
Befragten angegeben, dies ist zutreffen, bzw. eher zutreffend.

84% der Befragten haben ihr Kind bereits bei der Suche nach einem Praktikum / Feri-
enjob unterstitzt. 41% der Befragten geben an, nicht zu wissen, wie sie an aktuelle
Informationen Uber berufliche Mdglichkeiten gelangen, demgegeniber stehen 44% die
dies als (eher) nichtzutreffend empfinden.

93% der Befragten flihlen sich verantwortlich, ihr Kind in der Berufs- und Studienori-
entierung zu unterstttzen und 60% geben an, dass ihnen ihr Kind Fragen zu berufli-
chen Themen stellt. Der Aussage, dass Berufsorientierung eine Gemeinschaftsauf-
gabe von Schule, Berufsberatung und regionaler Wirtschaft ist, stimmen 75% der Be-
fragten zu.

Mehr als die Halfte der Befragten (53%) stimmen der Aussage zu, dass es bei der
Ausbildungsplatzsuche mehr auf schulische Leistungen ankommt. 39% der Befragten
haben die Aussage, bei der Ausbildungsplatzsuche kommt es mehr auf Beziehungen
und Glick an, als zutreffend bzw. eher zutreffend bezeichnet, 34% sind unentschieden
und 27% finden die Aussage (eher) nichtzutreffend.

Dass es bei der Ausbildungsplatzsuche mehr auf die Kopfnoten und Fehltage an-
kommt haben 48% der Befragten als (eher) zutreffend angegeben, 35% sind hier un-
entschieden und 18% gaben an, dass die Aussage (eher) nichtzutreffend ist.

Durch das Homeschooling hat sich der Unterstiitzungsbedarf des Kindes in der Berufs-
und Studienorientierung erhéht, empfinden 50% als (eher) zutreffend und 29% als
(nicht) zutreffend.

73% der Befragten ist es wichtig, dass das Kind einen Beruf erlernt, der ihm vielfaltige
Karrierewege eréffnet und 81% der Befragten sind der Meinung, dass man mit einer
Ausbildung genauso erfolgreich sein kann, wie mit einem Studium.
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5.7 Bewertung des Stellenwertes unterschiedlicher Aspekte in Bezug auf die Berufs-
wahl der Kinder

Tabelle 2: Wie wichtig sind Ihnen folgende Aspekte bei der Berufswahl Ihres Kindes?

Wie wichtig sind lhnen fol- Sehr wichtig weder weniger Un-

gende Aspekte? wichtig noch wichtig  wichtig
Der Beruf soll zu den Fa-
higkeiten und Starken mei-

nes Kindes passen ik 38 1 18 30 236
Der Beruf soll meinem
e sichorn - e 21 76 57 33 7 104
Der Beruf soll meinem
Kind gute Karriereméglich- 36 94 31 5 - 198

keiten bieten

Der Beruf soll meinem

Kind geregelte, familien-

freundliche Arbeitszeiten 48 83 24 28 19 202
ermdéglichen

Der Beruf soll meinem
Kind einen sicheren Ar-

beitsplatz erméglichen e e ¢ &l = )
Der Beruf soll meinem

Kind SpaB machen 163 24 2 4 a1 234
Freunde und Familien sol-

len den Beruf gut finden 14 23 20 62 82 201

Der Beruf soll es meinem

Kind ermdglichen, auch in

Zukunft in der Region Osn- 31 41 21 44 39 176
abriick leben zu kénnen

Dass der Beruf zu den Fahigkeiten und Starken des Kindes passen soll empfinden die
Befragten als ,,sehr wichtig“ (63%) bzw. ,wichtig“ (16%). 50% der Befragten geben an,
dass ihnen sehr wichtig bzw. wichtig ist, dass ihr Kind einen Beruf austibt, der ihm ein
hohes Einkommen sichert.

Das der zukiinftige Beruf dem Kind gute Karrieremdglichkeiten sowie familienfreundli-
chen Arbeitszeiten bietet ist 65% der Befragten ,sehr wichtig“ bzw. ,wichtig®.

Ahnlich verhalt es sich bei dem Aspekt des sicheren Arbeitsplatzes (77%).
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Die héchste Wichtigkeit wird der Aussage, ,der Beruf soll meinem Kind Spald machen”
mit 80% beigemessen. Das Freunde und Familie den Beruf gut finden, ist 72% der
Befragten ,weniger wichtig“ bzw. ,unwichtig"“.

Ob der Beruf es dem Kind ermdglichen soll, auch in Zukunft in der Region Osnabriick
zu leben empfinden 47% der Befragten als ,weniger wichtig” bzw. ,unwichtig“ und 41%
als ,sehr wichtig“ bzw. ,wichtig“ (Tab. 2).

5.8 Informationsmdglichkeiten und Beratungsangebote in der Region Osnabriick —
Kenntnisse, Nutzung und Einschatzung

In diesem Teil der Abfrage ging es darum herauszufinden, welche Unterstitzungsan-
gebote im Bereich Berufsorientierung Eltern bereits genutzt haben und wie sie diese
bewerten. Die abgefragten Angebote wurden in finf Kategorien unterteilt:

Persénliche Beratungsangebote, Digitale Angebote, Broschiren, Messen und Sons-
tige Angebote.
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Tabelle 3: Nutzung und Bewertung persénlicher Beratungsangebote

. . 119
Berufsberatung der Agentur flr Arbeit 44 47 21 (52%) 231
Besuch im Berufsinformationszentrum 121
(BI2) 54 43 13 (52%) 231
Beratung durch das Jobcenter der MaBAr- 182
beit kAGR 17 16 11 g1 226
Zentrale Studienberatun 19 17 6 0 232

9 (82%)

Beratung durch die Kammern (Industrie-

und Handelskammer (IHK), Handwerks- 29 12 3 192 299
kammer (HWK), Landwirtschaftskammer (84%)

(LWK)

Beratung durch das Ubergangsmanage- 15 12 7 194 208
ment Schule-Beruf der MaBArbeit kAGR (85%)
Beratung durch das Jobcenter der Stadt 195
Osnabriick 11 14 - (85%) s
Beratung durch das Ubergangsmanage- 16 11 4 199 230
ment Schule - Beruf der Stadt Osnabriick (87%)
Beratung durch das Team Jugendberufs- 12 9 5 20:1 230
agentur (89%)

Am héaufigsten wurden das Berufsinformationszentrum (BlZ) (48%) sowie die Berufs-
beratung (48%) der Agentur fir Arbeit genutzt. Der Besuch im BIZ wurde von 23% der
Nutzer als hilfreich bewertet und die Berufsberatung von 19%.

Die Beratungen durch das Jobcenter der MaBArbeit fiir den Landkreis Osnabriick wur-
den zu 19% in Anspruch genommen.

Die Zentrale Studienberatung wurde von 18% der Befragten genutzt.

Das Beratungsangebot der Kammern haben 16% der Befragten beansprucht, von de-
nen 10% das Angebot als gut bewertet haben.
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Die Beratung durch das Team Jugendberufsagentur (Kooperation Schule/Berufsbera-
tung/Jugendsozialarbeit/Jobcenter) wurde von 11% der Befragten genutzt und mehr-
heitlich als gut bewertet.

Die Beratung durch das Jobcenter der Stadt Osnabriick wurde zu 15% in Anspruch
genommen.

Die Angebote des Ubergangsmanagements Schule-Beruf der Stadt Osnabriick haben
13% der Befragten genutzt und tberwiegend als hilfreich bewertet.

Tabelle 4: Nutzung und Bewertung von digitalen Angeboten

© ©6 6

Online-Angebote (z. B. Digitale Angebote 135
der Schulen, Betriebe, IHK, HWK, LWK o- 63 43 4 (55%) 245
der anderen Institutionen) °

168

www.ausbildungsregion-osnabrueck.de 48 24 5 (69%) 245

www.planet-berufe.net 44 14 2 171 231
P . (74%)

Jobborse der Agentur fiir Arbeit 38 16 4 172 230
9 (75%)

. 195
Lehrstellenborse der IHK 27 8 2 (84%) 232
Jobzentrale des Landkreises Osnabriick 18 10 7 (ggc; ) 231
Lehrstellenborse der HWK 17 7 2 203 229

(89%)

Online-Angebote (z. B. Digitale Angebote der Schulen, Betriebe, IHK, HWK, LWK oder
anderen Institutionen) wurden am haufigsten von den Befragten genutzt (45%) und
mehrheitlich als gut (26%) bewertet.

Die Homepage der Ausbildungsregion Osnabrick wurde von den Nutzenden (31%)
mehrheitlich (20%) als gut bewertet.

Die Homepage Planet Berufe der Agentur fir Arbeit haben von 26% der Nutzenden
19% mit gut bewertet und die Jobbdrse der Agentur fur Arbeit haben 25% der Nutzen-
den mehrheitlich far gut befunden.

Die Lehrstellenbérsen der IHK haben 26% der Nutzenden zu 12% mit gut bewertet.
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Die Jobzentrale des Landkreis Osnabriick wurde von 25% der Befragten genutzt und
zu 8% mit gut bewertet.

Die Lehrstellenbérsen der HWK wurde 21% genutzt und beide mehrheitlich als gut
bewertet.

Tabelle 5: Nutzung und Bewertung von Broschiiren

Buch 'Berufe aktuell' der Agentur fiir Ar- 148
beit 54 29 3 (63%) 234
Azubi Magazin ,,Startbereit“ der Neuen Os- 170
nabriicker Zeitung 8 | 27 | S | goy |24
IHK Broschiire ,,Karriere mit Lehre“ 37 12 4 192 245
” (78%»)

Broschiire Berufswahlinfo der Agentur fiir 181
Arbeit 2. 17 3 (78%) 2
Broschiire der MaBArbeit: Tipps und Hin- 203
weise zur Bewerbung um einen Ausbil- 23 10 9 (83%) 245
dungsplatz °
Broschiire der MaBArbeit: Tipps und Hin- 194
weise zum Vorstellungsgespréach fiir einen 26 9 6 (83%) 235
Ausbildungsplatz N

.. « 216
HWK Broschiire ,,Aus erster Hand 19 6 4 (88%) 245

Tabelle 5 zeigt die Nutzung und Bewertung von Broschiren im Bereich der Berufsori-
entierung auf.

Neben dem Buch ,Berufe aktuell“ (37%) wurde das Azubi Magazin ,Startbereit” der
Neuen Osnabriicker Zeitung von 31% der Befragten genutzt und mehrheitlich als gut
bewertet.

Die Broschuren ,Karriere mit Lehre® der IHK sowie die Broschtre ,Berufswahlinfo® der
Agentur fur wurde jeweils zu 22% genutzt und von 15% bzw. 14% fir gut bewertet.
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Die von der MaBArbeit herausgegeben Broschiren ,Tipps und Hinweise zur Bewer-
bung um einen Ausbildungsplatz“ sowie ,Tipps und Hinweise zum Vorstellungsge-
sprach fir einen Ausbildungsplatz® wurden zu jeweils 17% von den Befragten genutzt
und ebenfalls mehrheitlich als gut bewertet.

LAus erster Hand“ der HWK nutzten 12% der Befragten, diese wurde von 8% flr gut
befunden.

Tabelle 6: Nutzung und Bewertung von Messen zur Berufsorientierung

© © 6
Messe Ausbildung49 68 17 5 B a3
(61%)
. 159
Jobmesse bei Walkenhorst 51 17 5 (69%) 232
L 171
Berufsorientierungsparcours (B.O.P.) 43 8 6 (75%) 228
. 191
Messe Abi Zukunft 30 5 7 (82%) 233

In der Tabelle 6 wurden Messen in Stadt und Landkreis Osnabriick, die ein Angebot
fir Eltern vorhalten, abgefragt.

Das am haufigsten genutzte Messeformat ist die Ausbildung49 in der Osnabriicker
Halle Gartlage. Von 39% der Nutzenden wurde sie mit 29% fir gut befunden.

Danach folgt die Jobmesse bei Walkenhorst, welche von 31% der Befragten genutzt
und mit 22% als gut bewertet wurde.

Der Berufsorientierungsparcours (B.O.P.) ist ein Veranstaltungsformat, das aus-
schlieBlich im Landkreis Osnabrtick stattfindet. Dieser wurde von 25% der Befragten
bereits besucht und von 19% dieser Besuchenden als gut bezeichnet.

Die Abi Zukunft wurde von 18% der Befragten Eltern aufgesucht und mit von 13% der
Besuchenden far gut befunden.
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Tabelle 7: Nutzung und Bewertung von sonstigen Angeboten zur Berufsorientierung

Elternabend zur Berufsorientierung in 133
Schule % B T (5gy) 23
Informationstage der Berufsbildenden 142
Schulen 60 | 27 | 3 | 5o | 282
Projekttage mit Betrieben in Schule 62 10 8 133 o33
| J (66%»)
Informationstage der Universitat / Hoch- 171
schule (HOT / HIT) <k 18 3 (749 23
Informationsveranstaltungen mit regiona- 173
len Betrieben 46 10 2 75y 23
. . 200
Eltern stellen ihre Berufe in der Schule vor 19 8 4 o 231
(87%)
Elternabend im Betrieb 13 3 3 212 5y
(92%)
Betriebspraktikum fiir Eltern 5 2 3 21 5y
P (96%)

Tabelle 7 fragt Angebote ab, die vornehmlich regional Uiber Schulen bzw. Unterneh-
men angeboten werden. Hier wurde am haufigsten (42%) das Angebot ,Elternabend
zur Berufsorientierung in Schule® genutzt und von 25% der Nutzenden als gut bewer-
tet.

Die Informationstage an den Berufsbildenden Schulen wurden von 39% der Befragten
genutzt und Uberwiegend (26%) als gut bewertet.

,Projekttage mit Betrieben in Schule” haben 34% der Befragten in Anspruch genom-
men, und mit groBer Mehrheit (27%) fur gut befunden.

Die Informationstage der Universitat bzw. Hochschule Osnabrick wurde von 26% der
Befragten genutzt und Uberwiegend (17%) als gut bewertet.
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Die Angebote ,Eltern stellen ihre Berufe in Schule vor®, ,Elternabend im Betrieb“ sowie
.Betriebspraktikum fur Eltern® wurden mit 13%, 8% bzw. 4% am wenigsten genutzt.

5.9 Was kennen bzw. nutzen die Befragten darliber hinaus an Angeboten?

Internet/ Google || GGG -
Eigene Netzwerke (Freunde, Familie) _ 10
Veranstaltungen von/in Schule _ 5
Sonstiges _ 10

0 5 10 15 20

Anzahl der Nennungen

Abbildung 11: Was kennen bzw. nutzen Sie dartiiber hinaus an Angeboten? (n=41)?

Insgesamt gab es zu dieser Frage 41 Nennungen. Am h&ufigsten wurden das Inter-
net bzw. Google mit 16 Nennungen angeftihrt. Gefolgt von den eigenen Netzwerken
(Freunde, Verwandte) mit 10 Nennungen und Sonstiges mit 10 Nennungen. Unter
Sonstiges wurden Einmalnennungen wie z. B. Tag der offenen Tar von Betrieben,
freiwillige Praktika, Berufsmessen anderer Regionen, Betriebe vor Ort direkt anspre-
chen zusammengefasst. Angebote zur Berufsorientierung von bzw. in Schulen wurde
funf Mal genannt.

27

*
* x K

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Sozialfonds



UBERGANGS
MANAGEMENT
SCHULE - WIRTSCHAFT MaRArbeit

5.10 In welchen Bereichen der Berufsorientierung wiinschen sich die Befragten mehr
Unterstitzung?

Informationen tber Praktikumsméglichkeiten [ NN 11

Informationen zu Bewerbungsunterlagen und e
Vorstellungsgesprachen

Informationen zu regionalen I s

Ausbildungsbetrieben...

Mehr Informationen zu Berufsbildern [ NNEERN 26
sonstiges [N 41

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Abbildung 12: In welchen Bereichen der Berufsorientierung winschen Sie sich mehr
Unterstitzung (n=109)

Hier erfolgte eine freie Eingabe der Befragten (109 Nennungen) und eine Zusammen-
fassung der Nennungen durch die Autoren.

So wurde der Wunsch nach mehr Informationen zu Berufsbildern mit 26 Nennungen
am haufigsten angegeben. Gefolgt von Informationen zu regionalen Ausbildungsbe-
trieben (18 Nennungen), mehr Informationen zu Bewerbungsunterlagen und Vorstel-
lungsgesprachen (13 Nennungen) sowie Informationen Uber Praktikumsmaoglichkeiten
(11 Nennungen).

Unter ,Sonstiges® wurden einmal Nennungen, wie z. B. mehr Berufsorientierung an
Gymnasien, mehr Berufsorientierung im Unterricht, Beratungsgesprache gemeinsam
mit Schule, Kind und Eltern, Eltern in die Berufsorientierung einbinden, zusammenge-
fasst (Abb. 12).
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6. Fazit und Handlungsempfehlungen

Eine wesentliche Erkenntnis aus der Befragung ist, dass Eltern ein groBBes Interesse
an der Berufswegplanung ihrer Kinder haben und somit eine entscheidende Rolle als
Beratende aber auch als Multiplikatorinnen und Multiplikatoren im Berufswahlprozess
einnehmen wollen.

e Fuhlen sich Eltern verantwortlich, ihre Kinder im Berufswahlprozess zu
unterstitzen?

Die Eltern, die sich an unserer Befragung beteiligt haben, wissen um ihre Verantwor-
tung im Berufsorientierungsprozess ihrer Kinder und glauben, dass sie inrem Kind eine
(gute) Unterstltzung bei der Berufsorientierung sein kbnnen.

Dies bestatigt den Auftrag der Servicestelle Schule-Wirtschaft / Servicestelle Eltern im
Ubergang Schule-Beruf, Eltern weiterhin bei allen Aktivitdten mitzudenken, sie mit In-
formationen zu versorgen und zielgerichtet Veranstaltungen fur Eltern anzubieten.

¢ Fihlen sich die Eltern befahigt, ihre Kinder im Berufswahlprozess zu un-
terstutzen?

Aus den Ergebnisse geht hervor, dass sich die Mehrzahl der Befragten befahigt fahlt,
sein/ihr Kind im Berufswahlprozess zu unterstitzen. Wie Abbildung 11 zeigt, nutzen
viele Eltern das Internet um dort gezielt nach Informationen zu suchen.

Dies spiegelt sich auch in Tabelle 1 wieder: 44% der Befragten geben an, zu wissen,
wie sie an aktuelle Informationen Uber berufliche Mdglichkeiten gelangen.

Damit Eltern zukUnftig ihre Informationen auch regionalspezifisch erhalten, ist es wich-
tig, eine passgenaue Suchoptimierung/Stichwortsuche flr die zu transportierenden In-
formationen fiir Eltern mit Kindern im Ubergang Schule-Beruf fiir die Google-Suche zu
definieren. Das Portal der Ausbildungsregion wird in diesem Zusammenhang die
Suchlaufe entsprechend optimieren.

Die Informationsweitergaben auf analogen Medien (Abb. 6), sollte dabei bertcksichtigt
werden. Zum Beispiel kénnen digitale Angebote in Flyern und Broschiren starker plat-
ziert werden.

In den persénlichen Beratungen sollte nicht nur auf die digitalen Angebote verwiesen
werden, sondern gemeinsam mit den Eltern z. B. das Portal der Ausbildungsregion
besucht und die wichtigsten Features erlautert werden. Durch das Zeigen und Auspro-
bieren digitaler Angebote wird das eigenstandige Nutzen gefbrdert.

29

W . euroea FOR
| ”, NIEDERSACHSEN

* 4 K*

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Sozialfonds



UBERGANGS .?

SCHULE - WIRTSCHAFT MaRBArbeit

e Fuhlen sich Eltern iiber Berufe, Ausbildungsbetriebe und Unterstiitzungs-
maoglichkeiten in der Region informiert?

Etwas weniger als die Hélfte der Befragten hat angegeben, sich weniger bzw. gar nicht
Uber die Ausbildungsbetriebe und die Ausbildungsberufe der Region informiert zu fih-
len (Abb. 10). Dies deckt sich mit der Abfrage, in welchen Bereichen der Berufsorien-
tierung Eltern sich mehr Unterstlitzung winschen, namlich allgemein zu Berufsbildern
und regionalen Unternehmen (Abb. 12).

Hier sind die Betriebe aufgefordert, neben den Jugendlichen die Eltern als sekundare
Zielgruppe fir ihre Ausbildungsangebote zu berlcksichtigen und z. B. ihre Ausbil-
dungsangebote noch starker im Alltagsgeschehen zu platzieren: durch Werbung auf
Autos, auf Gegenstédnden des taglichen Gebrauchs oder in den Sportstatten/Ver-
eine/Verbande der Kinder etc.

Ein eigener Reiter flr Eltern auf der Unternehmenshomepage zur direkten Ansprache
von Eltern bzgl. Praktikums- und Ausbildungsmdglichkeiten.

Aber auch Tage der offenen Tr, Angebote zu Betriebsfihrungen fir Eltern, das Plat-
zieren von ausbildungsrelevanten Aktivitaten in analogen und digitalen Medien kénnen
zu einer Steigerung der Reichweite beitragen und somit den Bekanntheitsgrad der re-
gionalen Ausbildungsberufe erhéhen.

Das Portal der Ausbildungsregion bietet den Unternehmen zudem die Méglichkeit, ihre
Angebote zu Ausbildung und Praktikum digital zu bewerben.

59% der Befragten haben angegeben, sich weniger gut bzw. gar nicht Gber vorhande-
nen Unterstitzungsangebote zum Thema Berufsorientierung informiert zu fihlen.

Da die Internetseite der Ausbildungsregion alle relevanten Akteure aus Stadt und
Landkreis Osnabriick vereint, bietet sich hier den Institutionen ebenfalls die Mdglich-
keit sich mit Angeboten zur Berufsorientierung zu platzieren. Wenn es gelingt, dass
alle Akteure regelmafig ihre Angebote pflegen und aktuell halten, aber auch in ihren
hauseigenen Broschiren, persénlichen Gesprachen etc. auf dieses Portal verweisen,
kann es gelingen, dass Eltern eine Ubersicht aller Angebote erhalten, ohne (iberfrach-
tet zu werden.

Die Zielgruppenansprache stellt ein wichtiges Detail dar. Der Verzicht auf Fachbegriffe
und die Ubersetzung in entsprechende Herkunftssprachen sollte bedacht werden. Das
Weiterleiten der Angebote innerhalb des eigenen beruflichen und privaten Umfelds
(Arbeitskolleginnen und Kollegen, Familie, Freunde etc.) ist eine Méglichkeit, die Er-
reichbarkeit zu erhéhen.
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o Welche Aspekte sind fur Eltern wichtig, wenn es um den zukiinftigen Be-
ruf ihrer Kinder geht?

Die Eltern wurden gefragt, wie wichtig ihnen verschiedene Kriterien sind, wenn es um
die zukUnftige Berufswahl ihrer Kinder geht (Tab. 2). Hierbei handelt es sich um die-
selben Kriterien, die auch 2019 in der Schulabgénger/-Innen Befragung abgefragt wur-
den (Landkreis Osnabriick 2019: 47).

Als wichtigstes Kriterium wurde sowohl bei den Eltern, als auch bei den Jugendlichen
der ,SpaBfaktor am Beruf genannt. An zweiter bzw. dritter Stelle folgt bei beiden Grup-
pen die Kriterien, dass der Beruf zu den eigenen Fahigkeiten und Starken passen sollte
und dass der Beruf einen sicheren Arbeitsplatz gewéhrleisten sollte.

Gute Karrieremdglichkeiten, hohes Einkommen und geregelte, familienfreundlichen
Arbeitszeiten sind dagegen ,nur” bedingt wichtig. Weniger wichtig finden sowohl die
Eltern als auch die Jugendlichen, dass Freunde und Familie den Beruf gut finden.

Den Unternehmen wird daher empfohlen, beim Ausschreiben ihrer Ausbildungsplatz-
angebote auch den Aspekt des ,SpaBfaktors® zu bedenken. Zum Beispiel die schon
im Unternehmen beschéftigten Auszubildenden bei der Ansprache der Zielgruppen mit
einzubinden. Zum Bewerben von Ausbildungsplatzen bieten sich kurze Imagefilme
Uber YouTube an, vorteilhaft ist, dass diese Videos auf der eigenen Homepage aber
auch auf den Social-Media-Kanélen platziert werden kdnnen.

e Welche Angebote zur Unterstiitzung bei der Berufswahl nutzen Eltern und
wie hilfreich finden sie diese?

Pandemiebedingt konnten persdnliche Beratungsangebote in den letzten zwei Jahren
nur eingeschrankt in Anspruch genommen werden.

Die Befragung hat ergeben, dass sowohl die personlichen als auch die digitalen Bera-
tungsangebote von den Eltern wenig genutzt werden. Wobei die digitalen Angebote
gegenlber den persdnlichen bevorzugt werden (Tab. 3 und Tab. 4).

Gerade bei den Beratungsangeboten haben Eltern die Mdglichkeit ganz individuell Un-
terstitzung far ihre Belange zu erhalten. Mdglicherweise ist eine Anpassung der An-
gebote an die Zielgruppe Uberlegenswert. Gibt es die Angebote bereits in digitaler
Form? Muss der Anbietende zu der Zielgruppe kommen und nicht umgekehrt?

Aus unserer Sicht empfiehlt es sich, den Ratsuchenden die Mdéglichkeit zu geben,
selbst zu entscheiden, ob sie ein Angebot persdnlich oder digital in Anspruch nehmen
moéchten. Voraussetzung dafir ist, dass die Institutionen ein breites Spektrum an Zu-
gangswegen zur Verflgung stellen, z. B. eine digitale Terminvergabe.
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Bei der Abfrage zur Nutzung und Bewertung von Broschiren (Tab. 5) wurde neben
dem Buch ,Berufe aktuell* am zweithaufigsten auf das Azubi Magazin ,Startbereit” der
NOZ zurlickgegriffen. Fir Unternehmen als auch fir Beratungsanbietende stellt das
Azubi Magazin eine Md&glichkeit dar, tGber Anzeigen in Printausgaben auf Angebote
(Stellenausschreibungen, digitale und analoge Beratungsangebote) aufmerksam zu
machen.

Ein weiteres Angebot zur Berufsorientierung stellen die Messen in Stadt und Landkreis
Osnabriick dar. Die Anbieter von Messen haben Uber die letzten Jahre ihre Angebote
an Eltern ausgeweitet, so dass die Messen jahrlich weiter steigende Anzahl von besu-
chenden Eltern verzeichnen.

Auch die Unternehmen, die sich auf den Messen letztlich zwei Zielgruppen, namlich
den Jugendlichen und den Eltern prasentieren, haben ihre Messeauftritte entspre-
chend angepasst: Fir die Jugendlichen stehen zumeist Azubis als Ansprechpersonen
zur Verflgung, fir die Eltern Ausbildende oder Personalverantwortliche.

Die MaBArbeit ist im Landkreis Osnabriick in Kooperation mit anderen Partnern mit
sieben Messeformaten vertreten und im Jahr 2023 kommt eine weitere Messe hinzu,
so dass der gesamte Landkreis Osnabriick abgedeckt ist. Jede Messe halt zudem ein
Angebot fur Eltern vor.

Eltern haben die Mdglichkeit, mit regionalen Unternehmen und Einrichtungen in den
Austausch zu kommen, Bewerbungsunterlagen kdnnen abgegeben und Termine zur
Betriebsbesichtigung vereinbart werden. Darliber hinaus gibt es ein Beratungsangebot
der Jugendberufsagenturen um allgemeine Fragen rund um die Themen Ausbil-
dung/Studium zu stellen.

Diese Veranstaltungen werden in der Regel sehr gut angenommen. Neben den von
den Hauptakteuren im Ubergang Schule-Beruf gibt es noch weitere kommerzielle An-
bieter von Ausbildungs- und Jobmessen in der Stadt OS. Die Akteure der Ausbildungs-
region sind in der Organisation der Ausbildung49 vertreten und haben dieses Format
um den Schwerpunkt (Eltern-)Beratung weiterentwickelt.

Unter der Abfrage von ,sonstigen“ Angeboten zur Berufsorientierung wurden vornehm-
lich regional stattfindende und durch Schule und/oder Unternehmen organisierte An-
gebote zusammengefasst. Angebote die Uber die Schulen organisiert und an die Eltern
herangetragen werden, wurden am haufigsten genutzt. Hier wird deutlich, wie zentral
die Schule bei der Weitergabe von Informationen an die Eltern ist.

In der Befragung wurde deutlich, dass Eltern sich mehr gezielte Informationen im Be-
reich Berufswahl mit regionalem Bezug winschen und das bevorzugt gebindelt auf
digitalem Weg. Gut aufbereitete Informationen an die Eltern kbnnen den Schulen zur
Verfligung gestellt werden, so dass die Schulen aufgrund der gelieferten Informationen
Uber eine Weiterleitung entscheiden kénnen.
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Eine weitere Mdglichkeit ware ein Beratungsangebot fur Eltern in Schule durch auBBer-
schulische Partner (z. B. durch die Jugendberufsagenturen).

e Welche digitalen und analogen Medien nutzen Eltern

Wie die Befragung ergeben hat, nutzen Eltern als digitale Medien vornehmlich
WhatsApp, YouTube, E-Mail Newsletter und Instagram (Abb. 5).

Aus Datenschutzgriinden sehen Unternehmen und Institutionen jedoch Uberwiegend
von WhatsApp ab. Uber eine Nutzung &hnlicher Kommunikationswege sollte jedoch
nachgedacht werden, da Eltern dartber durchaus erreichbar sind.

YouTube eignet sich zum Bewerben von Angeboten, sei es bei Unterstltzungsange-
boten oder zum Bewerben von Ausbildungslatzen.

Das Bewerben von Angeboten tber E-Mail Newsletter sollte an dieser Stelle Uberlegt
werden, da dieses Medium mit YouTube zu gleichen Teilen benannt wurde und einen
entsprechenden Stellenwert bei den Befragten hat.

Neben der Osnabrlicker Zeitung, als meistgenanntes analoges Medium, wurden auch
Regionalblatter, Flyer und Broschiiren angegeben (Abb. 6). Der Stellenwert dieser Me-
dien sollte beim Bewerben von Angeboten zur Berufsorientierung mitberlcksichtigt
werden.

Gerade das Platzieren von Artikeln in Regionalblattern ist eine Moglichkeit, kostenlos
und regional fur sein Angebot zu werben. Bzgl. Flyern und BroschUren sollte vorab klar
sein, wo diese am besten ausgegeben werden kdnnen, damit die entsprechende Ziel-
gruppe diese nicht nur erhélt, sondern auch die Méglichkeit hat, diese sofort zu kon-
sumieren, z. B. im Wartezimmer bei Arztinnen und Arzten.

Die meistgenutzten Videochat-Tool der Befragten sind WhatsApp und Zoom. Aber
auch IServ wurde hier an dritter Stelle genannt. Die Nutzung von IServ ist ausschlief3-
lich Lehrkraften, Schilerinnen und Schulern sowie deren Erziehungsberechtigten vor-
behalten. Hier gilt es zu klaren, ob die Mdglichkeit besteht, dass externe Anbietende
von Berufsorientierungsangeboten ihre MaBnahmen Uber I1Serv zuganglich machen
kénnen.

e Welcher Zeitraum flr Veranstaltungen rund um die Themen Berufswahl
sind fur Eltern passend?

Abbildung 8 zeigt auf, dass die Befragten einen Zeitpunkt unter der Woche bevorzu-
gen. Neben dem Dienstag — Donnerstagabend, wird auch der Montagabend von 75%
der Befragten als passender Veranstaltungstag genannt und sollte bei der zukinftigen
Planung von Angeboten berlcksichtigt und ausprobiert werden.
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Wichtig ist, die Veranstaltungen zeitlich so zu platzieren, dass Eltern diese gut in ihren
(familidren) Alltag einbinden kénnen. Im besten Fall im Abendbereich, so dass auch
berufstatige Personen die Méglichkeit haben teilzunehmen.

e Welche Formate fir Veranstaltungen rund um die Themen Berufswahl
wiinschen sich Eltern?

Die von uns befragten Eltern geben an, sich vornehmlich Veranstaltungen mit persén-
lichem Kontakt zu wiinschen. Digitale Veranstaltungen sind eine gute Alternative, vor
allem zu einer Pandemiezeit, jedoch sollte nach Mdglichkeit eine Veranstaltung in Pra-
senz immer einer digitalen Veranstaltung aus Sicht der Befragten vorgezogen werden
(Abb. 9). Dies steht im Gegensatz zu den Beratungsangeboten, die von den Eltern
lieber digital genutzt werden.

¢ In welchen Bereichen (Bewerbung, Berufsbilder, Betriebe und Ausbil-
dungsmaéglichkeiten in der Region) wiinschen sich Eltern mehr Unterstit-
zung?

Am Ende der Umfrage hatten die Befragten die Gelegenheit, zu duBBern in welchen
Bereichen sie sich mehr Unterstlitzung winschen (Abb. 12).

Die hier gemachten Aussagen der Eltern decken sich mit den Aussagen der Schiile-
rinnen und Schiler aus der Schulabganger/-Innen Befragung. Die Jugendlichen aller
Schulformen haben auf die Frage in welchen Bereichen ihnen Informationen fir eine
erfolgreiche Bewerbung fehlen, am haufigsten ,Informationen tber Ausbildungsbe-
triebe bzw. Ausbildungsplatzangebote“ und ,Informationen Uber Berufe® genannt
(Landkreis Osnabriick 2019: 65).

Ziel sollte es sein, dass Eltern Uber die Seite der Ausbildungsregion ihre Suchbegriffe
eingeben und ein regionales Hilfsangebot erhalten. Auch die Suche nach einem Aus-
bildungs- oder Praktikumsplatz sollte Gber dieses Portal durchgefuhrt werden, bei-
spielsweise Uber den Praktikumskalender. Eltern oder Jugendliche geben die Region,
den Beruf und Zeitraum ein, indem das Praktikum stattfinden soll und die Seite der
Ausbildungsregion schlagt die passenden Betriebe vor. Diese Idee kann auch die Be-
ratungsangebote ausgeweitet werden. Stichwortsuche wére dann z. B. ,Bewerbung
Melle* und angeboten werden die Unterstitzungsangebote und deren Ansprechpart-
nerinnen und Ansprechpartner fir den Meller Raum.

Um dies in der Praxis umzusetzen bedarf es an Optimierungen der Homepage, sowohl
in seiner Zielgruppenansprache, der Vermarktungsstrategie und Programmierung als
auch bei der Nutzung und Bewerbung durch die beteiligten Akteure.

Die Elternbefragung hat fir alle Beteiligten und vor allen die mit Berufsorientierung
befassten Institutionen und Fachleute wertvolle Erkenntnisse gebracht. Viele Ange-
bote missen deutlich zielgruppenorientierter vermarktet, andere angepasst, oder neu
aufgelegt werden. Das sind die anstehenden Aufgaben, um junge Menschen sowie
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deren Erziehungsberechtigten in der Region Osnabriick noch besser begleitet in Aus-
bildung und Arbeit zu integrieren.
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"Da hab" ich gerade echt kein Bock drauf!"

Wenn es um Fragen zur Berufswahl geht, haben Sie diesen oder dhnliche Satze bestimmt auch
schon einmal von lhrem Kind gehort. Bei derzeit iiber 350 Ausbildungsberufen und einer Vielzahl
an StudienmoglichReiten auch Reine leichte Entscheidung.

Eine Berufswahlentscheidung bringt viele Unsicherheiten mit sich, nicht nur bei den
Jugendlichen, auch Sie als Eltern fragen sich sicherlich "welcher Beruf passt wohl am besten zu
den Fahigkeiten meines Kindes?"

Es gibt mittlerweile viele Unterstiitzungsangebote fiir Eltern im Bereich der Berufsorientierung,
aber erfiillen diese auch ihren Zweck? Gerne mochten wir lhnen bei Fragen rund um das Thema
Berufswahl zur Seite stehen. Daher ist es fir uns wichtig zu erfahren, welche Angebote Sie
bereits nutzen, wie hilfreich Sie diese finden und was Sie sich dariiber hinaus wiinschen! Daher
freuen wir uns, wenn Sie sich ca. 20 Minuten Zeit nehmen um einige Fragen dazu zu
beantworten.

Die Befragung erfolgt freiwillig und anonym!
Wir versichern lhnen, dass lhre Antworten keine Riickschliisse auf Ihre Person zulassen.

Vielen DanR fiir lhre Unterstutzung!

08.03.2022, 10:17

https://app.lamapoll.de/Elternbefragung-Ausbildungsregion-Osnabrueck/ ...



Elternbefragung-Ausbildungsregion-Osnabrueck - Druckversion - Vorsc...

2 von 23

AUSBILDUNGSREGION "‘.’.’f’

OSNABRUCK #

Ich unterstitze mein Kind bei
der Suche nach einem
Ausbildungs-/Studienplatz.

Ich fUhre mit meinem Kind
Gesprache Uber seine
berufliche Zukunft.

Ich glaube, dass ich meinem
Kind eine Unterstutzung bei der
Berufsorientierung sein kann.

Ich kann mir vorstellen, welcher
Ausbildungs-/Studienplatz fur
mein Kind in Frage kommen
kdnnte.

Ich weil3, welche Fragen in
Vorstellungsgesprachen gestellt
werden konnten.

Ich weil3, wie
Bewerbungsunterlagen heute
aussehen sollten.
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Ich weil3, welchen
Berufswunsch mein Kind hat.

Ich habe mein Kind bereits bei
der Suche nach einem
Praktikum / Ferienjob
unterstutzt.

Ich mdchte gerne mehr Uber
berufliche Mdglichkeiten
erfahren, weild aber nicht, wie
ich an aktuelle Informationen
gelange.

Ich fihle mich verantwortlich,
mein Kind in der Berufs- und
Studienorientierung zu
unterstutzen.

Mein Kind stellt mir Fragen zu
beruflichen Themen.

Ich finde, Berufsorientierung ist

eine Gemeinschaftsaufgabe von

Schule, Berufsberatung und
regionaler Wirtschaft.
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Bei der Ausbildungsplatzsuche
kommt es mehr auf schulische
Leistungen an.

Bei der Ausbildungsplatzsuche
kommt es mehr auf
Beziehungen und Gluck an.

Bei der Ausbildungsplatzsuche
kommt es mehr auf die
Kopfnoten und Fehltage an.

Durch das Homeschooling hat
sich der Unterstutzungsbedarf
meines Kindes in der Berufs-
und Studienorientierung
erhoht.

Mir ist es wichtig, dass mein
Kind einen Beruf erlernt, der
ihm vielfaltige Karrierewege
eroffnet.

Ich glaube, dass man mit einer
Ausbildung genauso erfolgreich
sein kann, wie mit einem
Studium.
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Welche digitalen Medien nutzen Sie?

D WhatsApp D Telegram

D E-Mail-Newsletter

D Snapchat D YouTube

D Threema

D Facebook

| TikTok
D Twitter

D Instagram

D Keine

D Sonstige, und zwar
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Welche analogen Medien nutzen Sie?
D Neue Osnabrucker Zeitung D ON am Sonntag D Flyer

D Broschuren D Zeitschriften D Regionalblatter

D Stadtteilzeitschrift D Keine

D Sonstige, und zwar
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Welche Videochat Tools nutzen Sie?

D Zoom D Skype
D Cisco Webex Djitsi Meet
D Signal

D WhatsApp

D Keine
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D Microsoft Teams

D Element Matrix

D BigBlueButton

D Apple Face Time

D [Serv

D Sonstige, und zwar:
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Wie gut fuhlen Sie sich Gber Folgendes in der Region Osnabriick

informiert?

Ausbildungsbetriebe in der Region
Osnabruck

Ausbildungsberufe in der Region
Osnabruck

Unterstutzungsangebote zum
Thema Berufsorientierung in der
Region Osnabruck

Sehr gut

O
O

O

Gut

weniger gut

gar nicht
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Wie wichtig sind Ihnen folgende Aspekte ...

Bitte bewerten Sie auf einer Skala von 1 -5 (1 = sehr wichtig / 5 = unwichtig)

1 5
Der Beruf soll zu den Fahigkeiten und Starken meines 1 5
Kindes passen.
(1-5)
1 5
Der Beruf soll meinem Kind ein hohes Einkommen 1 5
sichern.
(1-5)
1 5
Der Beruf soll meinem Kind gute Karrieremaoglichkeiten 1 5
eroffnen.
(1-5)
1 5
Der Beruf soll meinem Kind geregelte, 1 5
familienfreundiche Arbeitszeiten ermaoglichen
(1-5)
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Wie wichtig sind Ihnen folgende Aspekte?

Bitte bewerten Sie auf einer Skala von 1 -5 (1 = sehr wichtig / 5 = unwichtig

1 5
Der Beruf soll meinem Kind einen sicheren Arbeitsplatz 1 5
ermoglichen.
(1-5)
1 5
. . 1 5
Der Beruf soll meinem Kind Spal3 machen.
(1-5)
1 5
o , 1 5
Freunde und Familie sollen den Beruf gut finden.
(1-5)
1 5
Der Beruf soll es meinem Kind ermdglichen, auch in 1 5
Zukunft in der Region Osnabruck leben zu kénnen.
(1-5)
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Welcher Zeitraum fur Veranstaltungen rund um das Thema
Berufswahl passt Ihnen am besten?

Wahlen Sie gerne mehrere Zeitfenster aus!

Montag

Dienstag -
Donnerstag

Freitag

Samstag

Sonntag

D nachmittags

D nachmittags

D nachmittags

D vormittags

D vormittags

D abends
D abends

D abends

D nachmittags

D nachmittags

D abends
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Welche Veranstaltungen wurden Sie bevorzugen?

Mehrfachnennungen maoglich!
D Digitale Veranstaltungen

D Veranstaltungen mit personlichem Kontakt

12 von 23
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Informationstage der
Berufsbildenden Schulen

Informationstage der Universitat /
Hochschule (HOT, HIT)

Zentrale Studienberatung

Besuch im
Berufsinformationszentrum (Bl1Z)

Berufsberatung der Agentur fur
Arbeit

Beratung durch das Jobcenter der
MalRArbeit kAGR

Beratung durch das
Ubergangsmanagement Schule-
Beruf der MaRArbeit kKAGR

AUSBILDUNGSREGION #:=:

UBERGANGS
MANAGEMENT

SCHULE - WIRTSCHAFT

nicht genutzt

O

o O O O O O

"
~—

o O O O O OO0 O

o O O O O OO0 O

Welche der folgenden Angebote haben Sie schon einmal genutzt und
wie hilfreich fanden Sie diese?

o O O O 0O OO0 O

https://app.lamapoll.de/Elternbefragung-Ausbildungsregion-Osnabrueck/ ...
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Beratung durch das Team
Jugendberufsagentur

Beratung durch das
Ubergangsmanagement Schule -
Beruf der Stadt Osnabruck

Beratung durch das Jobcenter der
Stadt Osnabruck

Beratung durch die Kammern
(Industrie- und Handelskammer
(IHK), Handwerkskammer (HWK),
Landwirtschaftskammer (LWK))

Messe Ausbildung49

Berufsorientierungsparcours
(B.O.P.)

Jobmesse bei Walkenhorst

UBERGANGS
MANAGEMEN]

SCHULE - WIRTSCHAFT

nicht genutzt

O

O

o O O O

o O O

o o O O

o O O

o O O O

Welche der folgenden Angebote haben Sie schon einmal genutzt und
wie hilfreich fanden Sie diese?

o O O

o O o0 O

https://app.lamapoll.de/Elternbefragung-Ausbildungsregion-Osnabrueck/ ...
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Welche der folgenden Angebote haben Sie schon einmal genutzt und
wie hilfreich fanden Sie diese?

nicht genutzt ~ = >

Messe Abi Zukunft
Betriebspraktikum fur Eltern
Projektage mit Betrieben in Schule
Elternabend im Betrieb

Informationsveranstaltungen mit
regionalen Betrieben

Eltern stellen ihre Berufe in der
Schule vor

Elternabend zur Berufsorientierung
in Schule

o O O 0000
o O O 0000
o O O 0000
o O O 0000
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Online-Angebote (z. B. Digitale
Angebote der Schulen, Betriebe,
IHK, HWK, LWK oder anderen
Institutionen)

www.ausbildungsregion-
osnabrueck.de

IHK Broschure ,Karriere mit Lehre”
HWK Broschure , Aus erster Hand"

Azubi Magazin ,Startbereit” der
Neuen Osnabrucker Zeitung

Broschure der MaBArbeit: Tipps und
Hinweise zur Bewerbung um einen
Ausbildungsplatz

» UBERGANGS
MANAGEMENT

SCHULE - WIRTSCHAFT

nicht genutzt

O

o O 00 O

O

o O OO0 O

O

O O OO0 O

O

o O 00 O
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Broschire der Mal3Arbeit: Tipps und
Hinweise zum Vorstellungsgesprach
fur einen Ausbildungsplatz

Broschure Berufswahlinfo der
Agentur fur Arbeit

Buch "Berufe aktuell" der Agentur
fur Arbeit

Jobzentrale des Landkreises
Osnabruck

Jobbdrse der Agentur fur Arbeit
www.planet-berufe.net
Lehrstellenboérse der IHK

Lehrstellenborse der HWK

» UBERGANGS
MANAGEMENT

SCHULE - WIRTSCHAFT

nicht genutzt

O

OO0 O O O

OO0 O O O O

OO0 o O O O

Welche der folgenden Angebote haben Sie schon einmal genutzt und
wie hilfreich fanden Sie diese?

OO0 O O O O
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Was kennen bzw. nutzen Sie daruber hinaus an Angeboten?

Hier kdnnen Sie gerne mehrere Angebote notieren!
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UBERGANGS
MANAGEMENT
SCHULE - WIRTSCHAFT

In welchen Bereichen der Berufsorientierung wiinschen Sie sich mehr

Unterstutzung?

z. B. Fragen rund um das Thema Bewerbung, Berufsbilder, Betriebe in der Region

etc.
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Bitte wahlen Sie lhre Altergruppe aus

() <30Jahre
O 35-40 Jahre
() 40-45 Jahre

() 45-50 Jahre

()>50]ahre

Wo wohnen Sie?

O Landkreis Osnabruck

Q Stadt Osnabruck

Q Andere Region

Welchen Bildungsabschluss haben Sie?

Diese Angabe ist freiwillig

O keinen Schulabschluss

Q Mittlere Reife /Realschulabschluss

Q Haupt-/Volksschulabschluss

O Fachabitur oder héheren Bildungsabschluss
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Welche Schule besucht Ihr Kind derzeit?

O Forderschule

O Oberschule O Gymnasium

O Kolleg

O Fachoberschule

Q Berufliches Gymnasium

Q Hauptschule

Q Berufseinstiegsschule

Q Realschule
Q Abendgymnasium

Q Berufsfachschule

O Berufsoberschule

Q Sonstige Schule

Welche Sprache wird bei Ihnnen zu Hause vorwiegend gesprochen?

Q Deutsch

21 von 23

Q eine andere Sprache

08.03.2022, 10:17



Elternbefragung-Ausbildungsregion-Osnabrueck - Druckversion - Vorsc...  https://app.lamapoll.de/Elternbefragung-Ausbildungsregion-Osnabrueck/...

‘-g'n'ug;

SOree
w'l

AUSBILDUNGSREGION t: UBERGANGS

« MANAGEMENT
OSNABRUCK ,3.'1‘ :‘ ;CHULE-WIRTSCHAFT

Mochten Sie uns noch etwas mitteilen?

Hier ist Platz fur Ihre Anmerkungen:
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Vielen Dank fur lhre Unterstitzung!
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